findings during the
flo, Ayoreode and Chiquitano

The design of this Annual Report and the graphic
used, was inspired by the ceramic decorative style
construction of GTB’s pipeline. Also, the symbols

of the archeological
of the Guarani/lsose
indigenous people were used.
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| afio pasado Gas TransBoliviano S.A.
completo su evolucién a una empresa en pleno
funcionamiento que cumple con todas las
expectativas de sus clientes para la entrega de
gas a largo plazo. El Informe Anual del 2002
describe la evolucidn de nuestra empresa a una
empresa de transporte de energia madura de
clase mundial. Obtuvimos un financiamiento de
colocacion privada por $US 90 millones que nos
permitié completar oportunamente el proyecto
de expansién de nuestra capacidad; nos
otorgaron las prestigiosas certificaciones ISO,
logramos gque nos reconozcan como uno de los
ciudadanos corporativos mas responsables en
la industria energética, refinamos aun mas los
procesos que estan proveyendo valor a nuestros
accionistas y continuamos ayudando a Bolivia a
convertirse en el principal exportador de gas
natural en Sudamérica.

Nuestro ingreso en la edad corporativa madura
finaliz6 en marzo de este afio, cuando se
concluyd el Proyecto de Expansién de
Compresion de $US 125 MM que se inici6 a
principios del 2002, incrementando nuestra
capacidad para transportar gas a mas de 30
MMm3/d. A pesar del reto inequivoco de operar
en algunos de los terrenos mas remotos del
continente, pudimos terminar el Proyecto de
Expansion de la Compresién oportunamente y
por debajo del presupuesto, a la vez que
mantuvimos estandares estrictos de seguridad
y medio ambiente.

La gerencia y el personal de Gas TransBoliviano
trabajaron diligentemente durante el 2002 para
establecer firmemente una “Cultura de Calidad”.
Esta cultura ahora define a nuestra empresa a
través de un enfoque sistematico de hacer todo
en la mejor manera posible. Esto significa que
cada decision que toman los empleados de GTB
esta enfocada hacia proveer la calidad y el valor
gue nuestros clientes y accionistas exigen y
merecen. El diciembre del 2002 este compromiso
interno recibié una convalidacion externa cuando
el auditor concienzudo Tuv Rheinland otorgé a
Gas TransBoliviano las certificaciones ISO 9001
y 14001. Being able to meet the world standard
for excellence was, for me, the highlight of
2002.

GTB reconoce que la seguridad e integridad del
sistema de transporte de gas — y las personas
gue lo operan - son la prioridad ndmero uno
de esta organizacién. Estoy muy orgulloso de
informar que en el afio 2002, a pesar de un
gran incremento en las actividades de
construccidn, nuestro compromiso con la
seguridad resultd en un registro de incidentes
con tiempo perdido que sobrepasa los estandares
de la industria. Tengo plena confianza en que
en el informe anual del afio préximo podré
declarar que GTB ha obtenido la dificilmente
obtenida certificacion OHSAS 1801 por su
excelencia en salud y seguridad profesional.

Si anteriormente no ha oido o leido acerca de
los muchos logros sociales y ambientales que se
detallan en este informe, probablemente lo hara
pronto dado que el mundo ha empezado a notar
nuestro enfoque innovador. El hacer las cosas
bien muchas veces significa hacerlas de manera
diferente, asi nos alejamos del procedimiento
estandar de los avances a gran escala de
simplemente compensar a las comunidades por
los impactos sociales y ambientales relacionados
con los proyectos. El ejecutivo de asuntos
comunitarios de Gas TransBoliviano, Gustavo
Pedraza, asumié un enfoque mas duradero:
enganchar a las comunidades en que operamos
para elaborar conjuntamente planes sociales y
de proteccion ambiental que permitan que las
comunidades decidan por si mismas como
aprovecharse del gasoducto Bolivia — Brasil como
una herramienta para el desarrollo sostenible.
Al invertirnos a nosotros mismos y no solamente
dolares en estas comunidades, Gas TransBoliviano
ha forjado una confianza que sera el ancla de
nuestro éxito y estabilidad en el largo plazo.



I. Nuestro programa social y ambiental ha
ganado bastante reconocimiento porque
esté disefiado con las contribuciones de las
comunidades locales, pueblos indigenas,
guardianes ambientales y agencias
gubernamentales. El programa esta fijando
un precedente importante para la industria
de los hidrocarburos en el mundo. El Banco
Mundial ha reconocido nuestro enfoque de
“Cooperacion, no s6lo Compensacién” como
una Mejor Practica de la industria energética
y se le ha pedido a GTB que comparta su
adquisicion de conocimientos en todo el
continente. GTB estd adoptando maneras
innovadoras para usar el Internet como una
herramienta para el manejo ambiental y
asuntos comunitarios. Habran numerosos
cambios en la pagina web de GTB a medida
gue se ponen en marcha estas innovaciones.
Estoy sumamente orgulloso de que se esta
poniendo de relieve a una empresa boliviana
por su innovacion, excelencia e integridad
en cuestiones ambientales y comunitarias.

La seccion financiera del informe — que pone
de relieve nuestros primeros cinco afios de
operaciones — muestra una empresa con
una fuerte estabilidad al largo plazo, pero
con un crecimiento menos de lo esperado
en el corto plazo. La base de la estabilidad
solida de largo plazo de GTB son los
contratos de 20 afios que han vendido
anticipadamente el 100% de la capacidad
del ducto. Bolivia tiene enormes reservas de
gas natural, lo que significa que la empresa
continuara teniendo un futuro envidiable a
largo plazo. Por cierto nuestra clasificacion
de Sombra Internacional de B+ de Fitch no
tiene par en ninguna empresa del pais y la
confianza de la comunidad financiera
internacional en colocar $US 90 millones de
financiamiento en medio de cambios
politicos y una recesion regional envia una
clara sefial acerca de la salud de la empresa
que hemos construido. Para mi, el recibir
esa confianza fue el punto sobresaliente del
2002.

La depresién econémica en Brasil ha atrasado
el crecimiento en la demanda anticipada
por las exportaciones de gas natural

boliviano. Pero indicadores a inicios del 2003
sugieren que la economia brasilefia esté
recuperando y el gas natural jugard un papel
mayor en la matriz energética de este pais.
Mientras tanto, GTB se esta en posicion para
proveer tanto servicios firmes como
incrementar de transporte hacia los clientes
brasilefios en el momento en que lo exija el
mercado, sin comprometer ya sea nuestros
servicios a nuestros clientes basicos, Petrobras
y Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos,
0 nuestra capacidad de apoyar los eventuales
avances en la energia y quimicos dentro de
Bolivia.

La construccién y operaciéon del sector
boliviano del gasoducto Bolivia — Brasil
siempre ha sido y siempre involucrara a mas
de una empresa. Los constructores,
banqgueros, ingenieros y gobiernos han hecho
todos su parte, pero en el 2002 realmente
cay6 en Gas TransBoliviano el que hiciera
de este enorme emprendimiento un éxito.
Estoy confiado que el catdlogo de logros
detallados en este Informe Anual muestra
gue estamos cumpliendo con los retos
requeridos para construir y operar una de
las cadenas de provision mas grandes del
mundo. Cierro esta carta esperando que
este informe le transmita mi orgullo en el
equipo de Gas TransBoliviano y mi
agradecimiento por las incontables horas
extras y la inmensurable dedicacion que
todos han demostrado para hacer que GTB
fuera lo que es hoy.

Edward E. Miller
Presidente y Gerente General
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Steven M. Hopper
President of the Board
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Hans Voss

Shareholders Comptroller Peter E. Weidler
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Historia

e

o0s esfuerzos para exportar gas natural
boliviano hasta Brasil datan desde la primera
mitad del siglo pasado. Pero esa vision nunca
se concretd hasta que se confirmaron las reservas
de gas bolivianas, se fortalecieron las politicas
de integracién energética y, especialmente, se
solidifico el compromiso entre las partes
interesadas en el proyecto.

En noviembre de 1991 Petrobras firmé una Carta
de Intenciones con Yacimientos Petroliferos
Fiscales Bolivianos (YPFB), para comprar gas
natural boliviano. Las negociaciones bilaterales
llegaron hasta un Contrato de Compra-Venta
suscrito en febrero de 1993, el cual estaba
condicionado a que se recibiera el financiamiento
para la construccidon de un gasoducto que
conecte las reservas de gas bolivianas con el
mercado brasilefio. Posteriormente, en Agosto
de 1996, los gobiernos de Bolivia y Brasil
suscribieron un acuerdo Binacional para la
ejecucion del gasoducto, estableciendo entre
otras cosas, que la construccion y operacion del
ducto sea ejecutado por una empresa
responsable; sobre este acuerdo, ambas naciones
e instituciones financieras internacionales
trabajaron para lograr el financiamiento del
proyecto, y, en julio de 1997, se inici6 la
construccion del gasoducto Bolivia-Brasil. Asi
nacio Gas TransBoliviano.

Todo el gasoducto Bolivia-Brasil tiene mas de
3.000 kilometros de largo, conectando los 53
TCF de reservas de gas probadas y probables de
Bolivia, con los clientes brasilefios de energia..
En julio de 1999 el primer pie cubico de gas
natural boliviano empezd a fluir desde la estacion
en Rio Grande hasta la estacion de medicion en
Mutln, en la frontera con Brasil, donde se
transfiere la custodia a TBG --empresa operadora
del ducto en el sector brasilefio.

A un costo de méas de $US 2 mil millones —$US
601 millones para el segmento boliviano- es el
ducto maés largo en Latinoamérica, una de las

mayores inversiones privadas en patrimonio en
Latinoameérica y uno de los desarrollos energéticos
mas exitosos e innovadores en el mundo.

El segmento boliviano del ducto tiene un
diametro de 32 pulgadas que, a partir del 1° de
marzo del 2003, cuenta con la capacidad para
transportar mas de 31 millones de metros cubicos
de gas cada dia (MMmcd). El area de influencia
del ducto son los municipios de Pail6n, San José
de Chiquitos, Roboré, El Carmen, Puerto Suarez
y Puerto Quijarro y las comunidades indigenas
de ayoreos, chiquitanos y guaranies isocefios.
El segmento boliviano esta impulsado por cuatro
estaciones de compresion de Ultima generacion
con un total de 153.000 caballos de fuerza

(Hp).
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reada en 1997, con el mandato de
desarrollar, construir, financiar y operar el segmento
boliviano del ducto Bolivia-Brasil, hoy en dia Gas
TransBoliviano es una empresa energética madura,
sélida y de clase mundial. La Misién, Vision y
Valores de GTB han guiado a la firma hasta el nivel
de excelencia que disfruta hoy.

Mision: Demostrar nuestra condicion de empresa de transporte de energia de clase mundial
por medio de continuar sobrepasando las normas internacionales mas elevadas en
cuanto a la eficiencia, seguridad, responsabilidad y rentabilidad.

Vision: Hacer que Bolivia sea el principal exportador de gas natural en Sudamérica. z
Valores: La maduracion de Gas TransBoliviano como un valor ha sido guiada por nuestros g_)
valores internos de: Q

Conciencia Social

e Préacticas comerciales éticas y transparentes

« Ubicando a la seguridad como el punto
primordial a través de la corporacion.

e Respeto por el medio ambiente

e Contribuir mas de lo que recibimos
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Excelencia y Competitividad

- Satisfaccion del cliente

e Eficiencia en tiempo, no sélo en costos
e Proveer servicio de calidad

e Servir como un ejemplo local y nacional

Mejorar continuamente la calidad de
nuestros servicios

e Trabajar como un equipo

= Utilizar el potencial y la experiencia de todos
los empleados

e Mejorar continuamente las destrezas

e Estimular las iniciativas y las innovaciones

< Simplificar, donde sea posible

Comunicaciones

e Ser claro, sincero y objetivo
e Ser receptivo

e Hacer preguntas

e Compartir ideas

Disfrutar de Trabajar Juntos







as TransBoliviano esta orgullosa de
su historia boliviana, su condicion, y
especialmente el papel significativo que juega
en el desarrollo de la economia boliviana. Con
sede en Santa Cruz, el personal de la Empresa
proviene principalmente de un grupo de
profesionales bolivianos talentosos en
hidrocarburos y administracién. Durante los
periodos de incremento en la construccién, GTB
ha podido emplear hasta 1.000 personas de la
fuerza laboral boliviana.

El ducto Bolivia-Brasil es literalmente una cuerda
salvavidas para la economia boliviana. Al conectar
la extensa provision de gas boliviano con la
demanda brasilefia, Gas TransBoliviano ha
permitido que mas de $US 546 millones sean
inyectados a la economia nacional. La Empresa
también se ha clasificado como una de las
principales contribuyentes de impuestos, desde
gue el gas empezo a fluir en 1997. Gas
TransBoliviano esta muy orgullosa de jugar un
papel crucial en la conversion de las reservas
de gas natural bolivianas en escuelas, caminos,
cuidados médicos y otras obras publicas que
Bolivia necesita para desarrollar una economia
sostenible.
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ISO — Clase Mundial de
una Cultura de Calidad

L

0s puntos de referencia mas visibles
de la evolucién y maduracién organizacional de
GTB son las certificaciones 1SO 9001 y 14001
que obtuvo en el 2002. Mientras que cualquier
organizacion puede reclamar que tiene un
compromiso hacia una gerencia de calidad y el
manejo ambiental apropiado, muy pocas pueden
comprobarlo. ISO es el grupo de estandares de
calidad o especificaciones de calidad de terceros
mas aceptado y respetado en el mundo. Una
certificacion ISO le dice a los clientes, inversores
y reguladores que una empresa ha construido
marcos internacionalmente aprobados para
asegurar la calidad dentro de la misma.

Después de meses de inspecciones meticulosas
en el lugar, en diciembre del 2002, los auditores
de la compafia alemana TUV Rheiland
—conocidos en el ambito mundial por sus
procedimientos de inspeccion excepcionalmente
estrictos— otorgaron a Gas TransBoliviano las
certificaciones ISO 9001 e ISO 14001.

El lograr la certificacion 1ISO 9001 significa que
una empresa esta disefiada sobre cimientos de
procedimientos y compromisos con la calidad.
GTB sobrepasé las normas internacionales para
los procedimientos de buena administracion, los
puntos de referencia de la satisfaccion de los
clientes y un compromiso sistemaético con la
calidad en todos sus procedimientos.

La certificacionISO 14001 se ocupa de las politicas
y procesos ambientales de una empresa. El haber
sido merecedora del ISO 14001 repite a nivel
internacional, lo que los resultados de GTB dicen
al nivel local: un compromiso sincero de la
administracion superior, con el desarrollo
sostenible, puede equilibrar el impacto del
desarrollo econémico. Las inspecciones de la
firma de auditoria, confirmaron que la Empresa
ha adoptado un sistema de manejo del medio
ambiente que cumple; tanto con la legislacién
ambiental nacional como con las necesidades
ambientales locales, pero que también esta
apoyado internamente por todos los gerentes,
personal y contratistas. El ISO 14001 también
demuestra que el compromiso para mejorar la
excelencia ambiental es primordial en todos los
procedimientos y politicas existentes.
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Estructura acc
de la Organ

as TransBoliviano S.A. es una sociedad
entre Transredes (51%), Shell (17%), Enron
(17%), Petrobras (11%), El Paso Energy (2%) y
British Gas (2%6). Enron y Shell son duefios del
50% de Transredes, dando a ambas empresa el
control a través de su pertenencia directa e
indirecta de GTB.

(Insertar grafico del Cuadro de Pastel 3D tal
como se ve en el nuevo sitio web)

(Fotos de los miembros del Directorio y
explicaciones. Balancear por tomas de grupos,
acciones)

Transredes (51%)

El Paso Energy (2%)

British Gas (2%)

Petrobras (11%)

Shell (17%)

Enron (17%)
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Nuestro Futuro

| 2002 y principios del 2003 marcan

una transicién importante para Gas
TransBoliviano con su expansion exitosa hasta
llegar a su capacidad completa, lo cual muestra
que la empresa ha madurado como un activo.
Los ingenieros, constructores, gobiernos,
reguladores, comunidades locales y banqueros
han hecho su parte, y el equipo de GTB ha
guiado el plan ambicioso de conectar las reservas
de gas bolivianas con la demanda brasilefia. Hoy,
con 31 MMmcd y el 100% de su capacidad de
transporte contratada, y con una cultura de
calidad existente y reconocida al nivel
internacional, Gas TransBoliviano ha alcanzado
su madurez y esta aqui para quedarse.

En el corto plazo, la empresa tiene planes para
continuar con el impulso de los logros gerenciales
que se vieron en el 2002:

« Servicio a los Clientes. El alma de GTB es el
GSA, Acuerdo de Venta de Gas, asi, cualquier
meta u objetivo nunca se alejara mucho del
deber fundamental de brindar el mejor servicio
posible a YPFB y Petrobras.

e Salud y Seguridad. Garantizar la seguridad
e integridad del sistema de transporte de gasy
los empleados que lo operan, siempre sera de
orden prioritario para la Empresa. GTB mantiene
estandares elevados fijando metas elevadas,
incluyendo el ser reconocido por tener algunos
de los estandares de seguridad operativas mas
exigentes en la industria de los hidrocarburos.
La certificacibn OHSAS 18001, que anticipa
recibir en el 2003, sera un punto de referencia
de ese progreso.

e Liderazgo Gerencial. Gas TransBoliviano ha
reunido un nicleo de gerentes reconocidos a
nivel internacional, que ademaés tienen
experiencia a nivel local para guiar a la empresa
a través de su siguiente fase como corporacion.
Veteranos de la industria internacional del
transporte energético, que trabajan con
ejecutivos de hidrocarburos bolivianos de alto
nivel, aseguran que Gas TransBoliviano seguira
siendo un lider en el mercado.

* Nuevas Oportunidades Comerciales. La
Empresa buscard nuevos contratos de servicios
interrumpibles en el 2003 y mas alla, para
optimizar plenamente su capacidad de
transportar 31 MMmcd.

En el plazo mas largo, los esfuerzos de la Empresa
desde las fases iniciales de la planificacion, la
han colocado en una posicion envidiable de
estabilidad, incrementando sus ingresos.

e El Mercado Brasilefio. Mientras que precios
mas bajos para la electricidad hidricamente
generada y una disminucidon econémica general
en Brasil, han reducido la demanda que se
anticipaba para el gas natural boliviano, GTB ve
a estos contratiempos como algo temporal. Los
indicadores de crecimiento sugieren que la
economia brasilefia esta emergiendo de su caida
y el nuevo gobierno parece estar comprometido
con las politicas ambientales que incrementan
al uso del gas natural, como energia limpia, en
la matriz energética.

e Capacidad, Contratos y Concesiones. El
futuro estable y rentable de GTB esté construido
sobre una matriz de capacidad, contratos y
concesiones. Los 31 MMmcd del ducto —que se
pueden expandir por medio de loops— esta
contratado al 100% en contratos que cubren
20 afios. GTB también tiene una concesion de
40 afios para transportar las enormes reservas
de gas que probablemente creceran a medida
que se realicen mas inversiones en la exploracion.

e VVentaja Competitiva. A medida que Brasil
se recupera y demanda mas energia, Gas
TransBoliviano estd en una posicién Unica para
servir a ese mercado —no importa la cantidad
de gas que se transportara. La empresa ha visto
que es viable transportar incrementos de gas
mas pequefios a la vez que mantener su potencial
—por medio de agregar loops o incrementar la
compresion— dimensionandose mucho mas alla
de los 31 MMmcd de hoy, cuando el mercado
asi lo exija.



as TransBoliviano ha trabajado para
sobrepasar los estandares de salud ocupacional
y seguridad antes de haber empezado siquiera
la construccién del ducto, un compromiso que
se profundiz6 en el 2002, a medida que la
empresa extendid su obligacion de la “Seguridad
Primero” a través de su cadena de valor de
contratistas, subcontratistas y hasta los visitantes.
Teniendo solamente cinco incidentes con tiempo
perdido que ocurrieron durante 2,2 millones de
horas-hombre, la Empresa continuara evaluando
y mejorando su sistema de seguridad hasta haber
logrado -y mantenido— cero incidentes.

Este compromiso desde la gerencia superior
hacia abajo, para designar a la seguridad e
integridad del sistema de transporte de gas y
las personas que lo operan como la prioridad
de la empresa, ha sido firmemente arraigado
en la cultura corporativa. Los procedimientos e
instrucciones para asegurar practicas de trabajo
seguros e identificar y reducir los posibles riesgos
son muy claras para cada uno de los empleados
y contratistas de GTB.

En el 2002 esta actitud de la ““Seguridad Primero”
se evidencié por medio de:

» Registro de Expansion Segura. A pesar de
las actividades sustancialmente incrementadas
para completar el proyecto de expansion de la
compresién —involucrando a mas de 1.000
trabajadores— en el 2002 sélo hubo tres
accidentes con tiempo perdido.

e Conduccién Segura. En el 2002 la empresa
puso en marcha varias medidas para reducir las
posibilidades de accidentes al conducir. Mientras
gue se condujeron 1,5 millones de kildmetros
en caminos tipicamente remotos y sin pavimentos
a lo largo de los 557 kilometros del ducto, hubo
solamente ocho accidentes que tuvieron que
ser reportados. Cada uno de los empleados de
GTB completé un curso de conduccién defensiva
basado en el Sistema de Conduccion Smith,

recibiendo el personal de linea instrucciones
avanzadas, fuera del camino. Se actualizé la
flota de vehiculos de GTB, se prohibio la
conducciéon nocturna que no fuese de
emergencia y se colocaron sistemas de monitoreo
en todos los vehiculos.

e Un Mundo, Una Norma. El enfoque
meticuloso y sistematico de la empresa hacia el
establecimiento de una cultura penetrante, tanto
de seguridad como calidad, fue convalidado por
sus certificaciones ISO 9001 e ISO 14001. Estos
logros atestiguan que existen procedimientos
internos de Salud, Seguridad y el Medio
Ambiente de clase mundial.

Pero la empresa siempre luchara por mejoras
adicionales, fijando el estandar mas elevado
posible de cero incidentes. GTB espera obtener
la certificacion del estdndar 18001 de la OHSAS
(Sistema de Salud y Seguridad Ocupacional ) en
el 2003, un indicio mas de que el compromiso
previo a la construccion, de ubicar a la seguridad
e integridad del sistema de transporte de gas
como la prioridad numero uno de la
organizacion, se ha profundizado a medida que
Gas TransBoliviano ha ido madurando.

* OSHA Construction Statistics 2001
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royectos de desarrollo de dimensiones
del gasoducto Bolivia-Brasil inevitablemente tiene
impactos en las comunidades a través de las
cuales pasa, especialmente las comunidades
indigenas. Sin embargo, la severidad de los
impactos y el grado en que se evitan y se mitigan,
dependen del compromiso del propietario del
proyecto y la participacion de las comunidades
afectadas. GTB ha trabajado con un verdadero
espiritu de cooperacion con los isocefios, ayoreos,
chiquitanos, sus representantes, el gobierno
nacional y las municipalidades locales, para que
las personas puedan decidir por si mismas como
beneficiarse del proyecto del ducto para sus
propios intereses —ahora y en el futuro.

Esta nueva manera de pensar —cooperacion, no
s6lo compensacion— surgio en el Plan de
Desarrollo de los Pueblos Indigenas (PDPI), una
institucion cuidadosamente estructurada que
fuera creada en 1997 por las comunidades
indigenas locales, sus representantes,, el gobierno
boliviano y GTB. El proceso se inici6 en 1996
con mas de 50 reuniones publicas en las cuales
se presentaron y se discutieron las
preocupaciones y demandas locales.

El PDPI fue inicialmente fundado en junio de
1997 con casi $US 4 millones y completado
dentro de los dos afios siguientes. Los objetivos
especificos se consiguieron y un nuevo plan
—Ichepe Husaka- (Ichepe Husaka es una frase
Bisiro Chiquitana, que quiere decir “Juntos
estamos™) se inicio en el 2003 con la misma
participacion indigena.

Este esfuerzo no tiene precedentes en
Latinoamérica y su éxito se ha convertido en un
caso de estudio para el desarrollo econémico
socialmente responsable con las comunidades
indigenas. De hecho, se le ha encomendado a
GTB compartir sus aprendizajes con otros
proyectos en Sudameérica. Aquellos proyectos
gue se inician con la participaciéon genuina de
todas las partes interesadas crecen con una base
sélida de confianza y pueden cosechar el tipo
de beneficios que se detallan abajo.

* Ichepe Husaka is a Besiro Chiquitano phrase

meaning “Together we are”
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emarcacion y Titulacion de
Territorios Indigenas.

Una demanda de larga data de las comunidades
indigenas es la falta de titulos formales y legales
para sus tierras —tierras en las que han vivido
durante siglos antes de que existiera la nacion
boliviana. Profesionales del PDPI, financiados
con $US 1,5 millones de GTB, pudieron pasar
por el proceso tedioso y burocratico en extremo,
para titular las tierras y mas de 2.310 familias
se beneficiaron de tener titulos legales de sus
tierras. Asi, mas de 2.000 familias también
recibieron el incentivo de practicar la agricultura
y manejar las tierras en forma sostenible en lugar
de rozar, quemar y migrar.

Ayuda con el Manejo Sostenible de los
Recursos Naturales

Consistente con el espiritu del Plan, GTB y los
patrocinadores del proyecto no solo distribuyeron
recursos, sino que también proveyeron asistencia
técnica que permite que las comunidades
indigenas hagan trabajar esos recursos. Méas de
50 proyectos agricolas y ganaderos beneficiaron
a mas de 70 comunidades, ayudandoles a
aprender y aprovechar de técnicas agricolas mas
sostenibles.

Manejando el Parque Nacional del KAA-IYA
del Gran Chaco

La participacion de GTB estd permitiendo que
las comunidades indigenas, manejen por si
mismos, el enorme Parque Nacional del KAA-
IYA del Gran Chaco-algo que se hace por primera
vez en Bolivia. Siendo el parque nacional més
grande en Bolivia con 3.5 millones de hectareas,
KAA-IYA cubre casi el 4% de la totalidad del
territorio boliviano, contiene innumerables
riquezas histéricas y de la biodiversidad. La
iniciativa de la Capitania del Alto y Bajo I1zozog
de crear el parque determind que el gobierno
y esta organizacion indigena dividieran en partes
iguales los deberes administrativos del parque
gue hoy esta utilizando un Fondo de Fideicomiso
financiado por GTB, asegurando a las
comunidades indigenas el derecho de decidir el
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futuro de las tierras en las cuales han vivido
durante siglos. En la actualidad GTB también
esta ayudando a poner en marcha el Plan de
Conservacion del Jaguar dentro del parque.

Mientras que las cifras suman a un progreso
sustancial y hay esfuerzos adicionales en las
etapas de planificacién, el legado més duradero
sera la experiencia de organizaciéon vy
representacion institucional lograda por los
isocefios, ayoreos y chiquitanos. Al igual que
muchos grupos de indigenas, ellos han sido
marginados principalmente porque les faltaban
las instituciones y organizacién necesarias para
participar en —y beneficiarse— de procesos de
esta naturaleza.

Testimonio de Oscar Castillo de CABI.

Un avance que el PDPI no previé fue el
descubrimiento de mas de 14.000 artefactos
precolombinos durante la construccion del ducto.
Aunque esto no fue requerido, GTB
inmediatamente suspendid la construccion,
contraté a especialistas en preservacion y
restauracion y estos tesoros arqueoldgicos ahora
se exhiben en el Museo de Historia de Santa
Cruz. GTB tiene el orgullo de proveer al publico
boliviano con una conexion directa con su pasado
antiguo —jalgunos de los tesoros tienen mas de
4.100 afios de edad! Ademas, se publicod un
libro con versiones en espafiol e ingles sobre la
investigacion cientifica de las civilizaciones que
ocuparon estos sitios en Bolivia, este libro fue
distribuido alrededor del mundo -.

NUmeros que cuentan
parte de la historia

77 comunidades indigenas recibieron atencién
del proyecto (23 isocefas, 47 chiquitanas y 7
ayoreas).

Se disefiaron y ejecutaron 50 proyectos
relacionados con la produccién, educacién y
el medio ambiente.

Los proyectos beneficiaron directamente a
2.310 familias.

Se entregaron mas de 600 cabezas de ganado
vacuno y lechero.

Se construyeron 4.150 metros cuadrados de
casas, escuelas y oficinas.

Se repararon mas de 6.800 metros cuadrados
de casas, escuelas y oficinas.

Se perforaron 11 pozos profundos.

Se instalaron 230 pozos con bomba.

Se transfirieron a las organizaciones indigenas
4 vehiculos 4x4, 6 computadoras y 64 juegos
de muebles.

Se instalaron 83 paneles solares

Se repararon y estabilizaron 11 kildbmetros de
canales de desagtie.

Se entregaron 60 cajas para la produccion de
miel de abejas.

Se instalaron 48 sistemas de radio
comunicaciones

Se firmaron Convenios con el INRA vy
oficialmente se titularon 245.000 Has.
1.400.000 Has estan en el proceso de alistarse
para granjas familiares sostenibles. Se estan
asegurando legalmente los titulos de 240.000
Has.



Medio Ambiente

:

| conectar las enormes reservas de
gas natural de Bolivia con el mercado brasilefio
presenté un reto ambiental tremendo —pero
necesario— dado que mas de 500 kilémetros de
terreno remoto separan a los yacimientos de
gas en el sur de Bolivia con la frontera con Brasil.
Pero el compromiso que tenia GTB de construir
y operar el ducto, de manera que la necesidad
apremiante de todos los bolivianos sacara
provecho de este recurso sin comprometer los
ecosistemas de las areas a través de las cuales
opera el ducto, demuestra que el progreso
economico y el manejo ambiental pueden existir
juntos.

Que Bolivia ha empezado a convertir los ingresos
por el gas en educacion, cuidados de la salud y
mejoras en su infraestructura con un impacto
ambiental minimo, es el resultado del
compromiso compartido entre las partes
interesadas de prever, evitar o mitigar cada
impacto ambiental posible. GTB, las instituciones
de prestadores, las agencias gubernamentales,
las agencias no gubernamentales, las
municipalidades y los pueblos chiquitanos,
ayoreos e isocefios, han trabajado juntos para
disefiar y poner en marcha una vision ambiental
que equilibra las necesidades econémicas y
ambientales, convirtiéndose asi en un modelo
de éxito internacional.

El proyecto energético de desarrollo méas grande
en Latinoamérica demandd una estrategia
igualmente grande para manejar el medio
ambiente. El Estudio de Evaluacion del Impacto
Ambiental de GTB, que fue premiado por el BM,
y el correspondiente Plan de Manejo Ambiental,
han sido modelos aclamados a nivel internacional
para futuros proyectos, porque combinan la
energia de punta de la industria con la sabiduria
y las preocupaciones de las comunidades locales.

Las autoridades locales y nacionales estan
satisfechas y el mundo esta tomando nota.
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< En una ceremonia en Cartagena, Colombia,
en junio del 2001, GTB recibié el Premio
Corporativo de la Asociacion Internacional para
Evaluaciones de Impactos Ambientales (IAIA),
que se da anualmente a una empresa en el
mundo que se juzga haya demostrado su
excelencia en el manejo ambiental. Esa
organizacién cité la combinacion del plan de
manejo ambiental de GTB, los siglos de sabiduria
local, con las décadas de mejores préacticas en
la ingenieria ambiental. Los ejecutivos de GTB,
en el presente, son requeridos, para transmitir
a otros como los proyectos de desarrollo
energéticos pueden minimizar los impactos
sociales y ambientales cuando se involucra a
todas las partes interesadas.

» Después de extensas inspecciones de campo,
reuniones y entrevistas con autoridades locales,
ONG’s y representantes indigenas, en el 2002
el Banco Mundial seleccion6 al Gasoducto Bolivia-
Brasil como un Caso de Estudio por ser un
modelo de mejores practicas para el desarrollo
social y ambiental en la industria de los
hidrocarburos.

e En el 2002 GTB obtuvo la certificaciéon de
prestigio internacional ISO 14001 que atestigua
que la empresa se adhiere a los procedimientos
ambientales mas modernos, estructurados,
exigentes y auditables.

Los expertos internacionales ambientales ven
en los logros sociales y ambientales de GTB
innovacion dentro la industria energética global.
De acuerdo con Michael Painter de la Sociedad
de Conservacion de la Vida Silvestre: “La
asociacion entre GTB y las organizaciones
indigenas en el area de influencia del Gasoducto
Bolivia-Brasil, ha sido ampliamente reconocida
por la Asamblea Internacional para la Evaluacion
de Impactos y otros, por haber producido un
programa excepcional para abordar los impactos
ambientales y socioecondmicos que estan






asociados con la construccion del ducto. Mas
importante, sin embargo, es que este programa
provey6 el punto de inicio para una relacién a
largo plazo para trabajar juntos, para abordar
cuestiones que surgen dentro del contexto de
la operacién del ducto, y las cuestiones mas
amplias que afectan la diversidad bioldgica y
calidad de la vida humana en la region. El
establecimiento conjunto de la Fundacion Kaa-
lya por parte de GTB y CABI para proveer una
fuente permanente de apoyo al Parque Nacional
Kaa-lya del Gran Chaco y la conservacion y
desarrollo sostenible en las areas circundantes,
fijan un precedente critico para construir
asociaciones solidas, a largo plazo entre la
industria de la energia y los pueblos que viven
en las areas donde opera”.

En cuanto los premios, reconocimientos y
certificaciones internacionales son importantes
para Bolivia y GTB, son también importantes los
resultados.

e Se ha minimizado la erosién a lo largo del
sistema del ducto, por medio de limpiar un poco
mas del limite permisible y luego poner en
marcha una campafia de revegetacion,
innovadora liderada a nivel local. El Plan de
Restauracion y Revegetacion progresiva se
aprovecha de la sabiduria indigena y de la
necesidad de plantar en el area con arboles y
plantas nativas, que ambos son de origen y
utilidad locales. Un programa piloto, administrado
por las comunidades indigenas determiné que
48 especies, cuyas frutas, semillas, hojas y fibras
no so6lo son recursos renovables valiosos, sino
también controlan la erosion y fortalecen la
biodiversidad.

» Las imagenes satelitales que se han tomado
desde que se inicio la construccién, muestran
que el ducto en realidad ayudara a detener la
ola de dafios ambientales en el Area de
Influencia. Debido a los esfuerzos de las partes
interesadas locales, el corredor que rodea el
ducto ha sufrido una tasa de degradacién

ambiental mas lenta (causado por la expansion
agricola, pastoreo de ganado y extraccién de
madera a grande y pequefia escala) visto en el
resto del sudeste boliviano.

« Se esta controlando muy de cerca del Derecho
de Via (DDV) contra el uso no autorizado. La ley
de hidrocarburos boliviana, requiere que el DDV
esté accesible a los vehiculos para inspecciones
y mantenimiento, esto hace que sea casi
inevitable el uso no autorizado del DDV, en el
2002 GTB avanz0 para mantener ese uso a un
minimo. Portones con candados y cercas
contiguas que se extienden perpendicularmente
del derecho de via existen en los cruces y se han
instalado méas de 3.000 carteles advirtiendo
contra el uso no autorizado. GTB también puso
en marcha un sistema de “porton doble” que
es mas dificil de violar en las areas donde se han
detectado la mayoria de las entradas no
autorizadas.

» El compromiso de GTB con la “seguridad
primero” ha resultado en cero fugas de gas y
una contaminacion minima del aire durante la
construccién y expansién del ducto.

La gran mayoria de la degradacion ambiental
en Bolivia —el segundo pais en pobreza del
Hemisferio Occidental- es causada por el uso
no sostenible y sin prevision alguna de las tierras,
generalmente por agricultores que rozan y
gueman o cortadores de lefia a la vez. Es inatil
abordar las preocupaciones ambientales sin
primero abordar la causa bésica: la pobreza. Sus
riquezas incluyen los hidrocarburos, los minerales
metaliferos, la madera, los suelos fértiles y la
biodiversidad —ahora se manejan de manera
sostenible para garantizar su existencia para las
futuras generaciones. GTB tiene la satisfaccion
de jugar un papel activo en estos avances.
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n la actualidad GTB provee servicios
de transporte de gas a tres empresas cargadoras,
dos de las cuales —YPFB y Petrobras— son partes
del Acuerdo de Servicio de Gas que es el “alma™
de GTB, habiendo motivado su creacién, define
el presente y garantiza su futuro.

Tal como se estipula en el GSA, YPFB y Petrobras
merecen condiciones de prioridad para la
programacion de las entregas de gas. En el 2002,
la empresa pudo ir mas alla de la programacion
de prioridad para estas dos partes interesadas
fundamentales y poner mas énfasis en la
satisfaccion del cliente. Mé&s recursos
administrativos fueron dirigidos para atender
personalmente las complejidades del GSA,
principalmente realizando una serie de reuniones
y conversaciones con todas las partes. GTB
también inicio el proceso de intercambiar datos
en forma mas directa, que permite practicar la
tecnologia (“de negocio a negocio”) y que
permitira que mas datos sobre la produccién y
despacho de gas vayan directamente a sus
clientes en tiempo real.

La empresa también tiene un contrato de
transporte con el Joint Venture de Enron/Shell
TBS, transportando el gas en base a “take-or-
pay” desde una interconexién en el ducto con
Gas Oriente Boliviano en el Kp 242 del
gasoducto.
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Proyecto de Expansion

4

| 2002 y principio del 2003 vieron la
conclusién exitosa de las obligaciones
contractuales de la empresa con YPFBy Petrobras
para incrementar la capacidad de transporte. El
haber cumplido con esa obligacion de manera
segura, puntual y por debajo del presupuesto
programado, es un testimonio a la maduracion
de GTB como una empresa energética de clase
mundial.La expansién del ducto Bolivia-Brasil
desde su capacidad inicial de 17,02 MMmcd
hasta 31 MMmcd se logré por etapas, utilizando
las tecnologias mas avanzadas de la industria
de hidrocarburos —el primero de su tipo que se
usO en Sudameérica. En la estacion de Yacuses
se integrd un turbo compresor Solar Mars de
15.000 Hp y su sistema auxiliar con las tres
unidades Solares Taurus de 7.000 Hp existentes.
En las estaciones de compresién de Roboré,
Chiquitos e Izozog, se instalaron dos paquetes
de turbo compresores Titan de 19.500 Hp y sus
sistemas auxiliares. Ademas, se completé todo
el proyecto de expansion sin tener que detener
las entregas de gas.

Mientras que ciertamente el incremento de la
capacidad de entrega de gas hasta 31 MMmcd
fue un hito contractual de ingenieria y operativo,
el proceso de alcanzar ese nivel muestra un
espiritu emprendedor que ha alcanzado la
madurez dado que el proyecto se completé
puntualmente, por debajo del presupuesto y
con un registro de seguridad ejemplar.

e De manera segura. En el 2002 hubo
solamente tres incidentes con tiempo perdido,
aunque mas de 1.000 trabajadores y 50 empresas
participaron en el proyecto. Estos resultados se
debieron al mandato proveniente de los niveles
superiores de la empresa, y que se extendié
hasta todos los contratistas y proveedores
terceros. Se expresaron en forma meticulosa las
metas y expectativas, se premio a la excelencia
y se reemplazaron a los que no rendian bien.

e Puntualmente. L la fecha tope del 1° de
marzo del 2003, fue fijada durante las
negociaciones bilaterales, que empezaron a
mediados de los afios 90. Mientras que a
menudo, las demoras son norma en los proyectos
de construccion, que son apenas una pequefia
parte del tamafio del ducto Bolivia-Brasil, GTB
cumplié en los tiempos previstos.

e Por Debajo del Presupuesto. La empresa
demostrd la prudencia fiscal y disciplina
administrativa, que se espera de una empresa
energética de clase mundial, al completar el
proyecto de expansion por debajo del
presupuesto de $US 125 millones.
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n el 2002 GTB incremento el valor
para sus accionistas, al lograr contratos de
transporte de gas adicionales, que permiten que
el Gasoducto Bolivia-Brasil opere con mayor
eficiencia. Habiéndose completado exitosamente
el proyecto de expansion, ahora Gas
TransBoliviano esté preparada para optimizar
plenamente la capacidad por medio de proveer
servicio interrumpible a una base de clientes
mas diversa. Mientras que el 100% de esta
capacidad se contrata en base firme a Petrobras
y YPFB, Gas TransBoliviano tiene la capacidad
de transportar volimenes en exceso de los 31
MMmcd y esta trabajando con varios productores
para monetizar esta capacidad.

« Para el primer trimestre del 2003, la Empresa
diversifico aun mas su base de clientes por medio
de la suscripcion de acuerdos de servicio
interrumpible con BG, Chaco S.A, empresas
afiliadas de Petrobras, y dos empresas industriales
brasileras: Nadir Figueiredo S.A y Klabin S.A.

« GTB esta comprometida con los principios -
transparentes y no discriminatorios del Libre
Acceso, asi se ofrece el debido proceso a todos
los acuerdos de servicios de transporte nuevos
y se ejecutan de acuerdo con las Normas
Bolivianas de Libre Acceso, que se establecen
en la Resolucién Administrativa No. 0660/2001
de fecha 18 de diciembre del 2001.

e Los logros ambientales de la Empresa
fortalecieron su posicion como el sistema de
transporte de gas mas eficiente y atractivo que
esta disponible. Dado que se anticipa que la
combinacion de la recuperacién econdmica
brasilefa y las reformas del mercado dirigidos
hacia el medio ambiente incrementaran el uso
de gas natural en la matriz energética brasilefia,
GTB tiene capacidad de transportar gas cuando
las demandas se incrementen .






La Comunidad

—
ey na organizacion no podria construir,
ser propietaria y operar exitosamente el sistema
de ductos mas grande en Latinoamérica por si
sola. Docenas de organizaciones, tanto en el
sector privado como publico, juegan un papel
vital todos los dias para asegurar que el gas
natural boliviano llegue al mercado brasilefio de
manera segura y eficiente.

GTB ha llevado a cabo una extensa campafia
para establecer y mantener relaciones
constructivas con los actores claves —o partes
interesadas en el proyecto— que comparten el
éxito, o que estan afectados por el desarrollo
del Gasoducto Bolivia-Brasil. En el 2002 la
empresa construy6 a través de esta base de
confianza, relaciones de mutuo beneficio con
los interesados en el proyecto, tanto del sector
publico como privado.






Stakeholders

e

obierno Nacional

-Se profundizaron las relaciones con la autoridad
reguladora SIRESE (Superintendencia de
Hidrocarburos) cumpliendo estrictamente con
todos los permisos, licencias, informes y normas
de Libre Acceso.

-El VEH (Vice Ministerio de Energia e
Hidrocarburos) estuvo estrechamente involucrado
en el exitoso proyecto de expansion decapacidad
del ducto.

-El VMA (Vice Ministerio deMedio Ambiente)
fue fundamental en cooperar con GTB, no solo
a lograr sino documentar su compromiso con
el desarrollo sostenible.

Gobierno Departamental y Locales

-GTB se siente especialmente orgullosa por haber
estrechado las relaciones con las municipalidades
en el Area de Influencia: Pailon, San José de
Chiquitos, Roboré, ElI Carmen Rivero Torrez,
Puerto Suarez y Puerto Quijarro. Es necesario
mencionar, que, como ciudadano corporativo
de cada uno de estos Municipios, GTB puede
ser participe de una serie de iniciativas de
desarrollo comunitario.

-La Prefectura del Departamento de Santa Cruz
y las Subprefecturas de las Provincias de
Chiquitos, Cordillera y Germéan Bush son las
autoridades politicas en esta regiéon y son de
vital importancia en colaborar a GTB para
comprender las necesidades de sus
constituyentes.

Pueblos Indigenas
La construccion de confianza que se iniciara

trabajando lado a lado con los grupos indigenas,
para concebir, planificar y ejecutar el Plan de

Desarrollo de los Pueblos Indigenas (PDPI), se
profundizé y se fortalecié durante el periodo
2002. GTB continda trabajando con estos grupos,
permitiéndoles decidir la mejor manera en que
el gasoducto puede continuar siendo una
herramienta de desarrollo sostenible para ellos.

-Por medio de una interaccion constante con
CABI, los pueblos Isocefios-Guaranies se han
establecido como los contribuyentes claves al
éxito de GTB. Su manejo del Parque Nacional
Kaa lya ha llegado a ser un ejemplo visible a
nivel internacional de la autosuficiencia a nivel
de base.

-En el periodo 2002 GTB se reuni6
periédicamente con las organizaciones
indigenas> TURUBO, CICHAR, CICHIPA y
CICHGB -organizaciones que representan a los
pueblos chiquitanos. Visitas a sus comunidades
en Naranjos, Candelaria y Santa Ana también
forjaron lazos mas fuertes entre GTB y los
chiquitanos.

- Aungue los pueblos ayoreos viven relativamente
lejos del Derecho de Via del gasoducto, algunas
de sus comunidades se encuentran en el Area
de Influencia, motivo por el que participaron del
PDPI — notoriamente, cuando finalmente
pudieron conseguir titulos formales para sus
tierras comunitarias de origen (TCO). GTB
mantuvo contactos con estas comunidades y
se mantuvieron lineas de comunicacion abiertas
con los ayoreos a través de una relacion con la
organizacion CANOB.






-Aparte de los contactos directos con los pueblos
indigenas en si, en el 2002 GTB también cultivé
mejores relaciones con dos de los principales
grupos nacionales que trabajan para defender
los derechos de los indigenas, CPESC y CIDOB.
La confianza que se forj6 durante la terminacion
del primer PDPI se mantuvo por medio de un
didlogo abierto y frecuente —relaciones que
continuaran beneficiando a la empresa y a los
pueblos locales durante décadas.

Organizaciones No Gubernamentales y
Comités Civicos

Mientras que GTB se ha asociado directamente
con los pueblos que viven en el Area de
Influencia, también se han formado relaciones
con las ONG's y comités civicos que trabajan
para defender los intereses de estos mismos
pueblos, compartiendo asi el compromiso de
GTB de desarrollar esta regidon en forma
sostenible. En el 2002 se compartié informacion
-y preocupaciones— con los comités civicos en
las diferentes municipalidades y especialmente
con muchas ONG's prestigiosas locales,
nacionales e internacionales que estan
preocupadas con el impacto ambiental del ducto
Bolivia-Brasil.

SECTOR PRIVADO
Organizaciones Financieras Internacionales

Por definicidn, las agencias financiadoras (CAF,
Banco Mundial y Banco Internacional de
Desarrollo) han tenido una participacién
fundamental en el éxito de GTB. Comparten el
deber que tiene GTB con la seguridad, con
monetizar ética y eficientemente el gas natural
boliviano y vigilar si se estd cumpliendo con
las responsabilidades ambientales y financieras.

Clientes /Asociaciones /Contratistas y
Proveedores

--La empresa esta altamente consciente de lo
gue es obvio: Gas TransBoliviano no existiria sin
clientes para su servicio de transporte. En el
2002, GTB profundizé su compromiso de
incrementar la satisfaccion de los clientes
Petrobras, YPFB y TBS —principalmente por medio
de incrementar la cantidad de informacién y
atencion personal que se comparte con ellos.

-- Uno de los mas importantes actores al interior
de GTB es Transredes. Ademas de ser duefio
del 51% de la Empresa, GTB utiliza el grupo de
destrezas que posee Transredes por medio de
un contrato para la operacion y administracion
del ducto. Ademés existe una colaboracion diaria
que se beneficia de la enorme experiencia que
tiene Transredes en el transporte de
hidrocarburos.

--Al compartir las mismas metas con la Camara
Boliviana-Brasilefia, la Camara de Comercio
Americana y, especialmente, la Cdmara Boliviana
de Hidrocarburos, en el 2002 GTB fue un
participante activo en las reuniones y actividades
de las cAmaras.

-- En el 2002 la empresa mantuvo celosa
transparencia con todos los proveedores y se
asegurd que todos los contratistas —los socios
de GTB en una construccion segura, eficiente—
cumplian con sus estrictas politicas sociales y
ambientales.






Administracion

I- 0s auditores externos que otorgaron
a Gas TransBoliviano la certificacién ISO 9001
en diciembre del 2002 concentraron su
investigacion en los procedimientos de la gerencia
para asegurar calidad. Especificamente,
examinaron los procedimientos de la Empresa
en Recursos Humanos, Contabilidad /
Administracion y Control de Calidad interna,
antes de dar su sello de aprobacion, que solo
es otorgadoa corporaciones de clase mundial.

* En el 2002 el Departamento de Recursos
Humanos mostré su decisidn de tener la mejor
gente, correctamente capacitada, en cada
puesto. Un programa de capacitacion agresivo
increment6 enormemente la cantidad de horas
de capacitacion que cumplié cada empleado.

* La empresa puso en marcha un software en
niveles de JD Edwards para los programas de la
empresa que puso a nivel de clase mundial las
aplicaciones de presupuesto, facturacion,
inventario y recursos humanos.

« El Plan extensivo de Auditoria Interna y las
Revisiones de Control del Negocio que tiene la
empresa garantizan que siga existiendo el marco
para asegurar la calidad.
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Tecnologia
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0mo una empresa energética de clase
mundial, GTB utiliza y se beneficia a de la mejor
tecnologia disponible en cada fase comercial.
La empresa es considerada como un lider
sudamericano en la instalacion y uso de la
tecnologia operativa mas avanzada en la materia,
pero también ha podido crecer debido a su pilar
sofisticado de tecnologia informatica.

Los equipos de compresién que se instalaron
durante el proyecto de expansién son los mas
sofisticados en la industria de los hidrocarburos
y, en el caso de las Turbinas Solar Titan, son las
primeras de su tipo en ser usadas en el transporte
de gas en Sudameérica. El turbocompresor Mars
de 15.000 Hp, el turbo compresor Titan de
19.500 Hp y las unidades de compresion Taurus
de 7.000 Hp, las valvulas en las estaciones, los
depuradores, lanza chanchos, unidades de
control remoto de las estaciones, estaciones de
enfriamiento, estaciones de ventilacién y una
conjunto de tecnologia de apoyo, ha llegado
a ser un modelo para la tecnologia de transporte
de gas moderno, aun cuando operan en los
terrenos remotos y desafiantes del sudeste de
Bolivia.

Las capacidades de la tecnologia informatica de
GTB apoyan tanto las operaciones, como llevan
a las funciones administrativas a estandares de
clase mundial. La industria del transporte de
energéticos cada vez mas compleja exige que
la informacion fluya todavia mas libremente que
el gas. Los sistemas SCADA de GTB enlazan las
instalaciones de produccion de gas remotas con
una sala central para que todos los
procedimientos de medicion, nominacién,
programacion y facturacién sean automaticos.
La Empresa continuard en la vanguardia de la
industria, adoptando los avances tecnol6gicos
gue pasan mas valor a sus clientes.

La construccién sobre la tecnologia de clase
mundial no se limitd al campo. La evolucién de
GTB a una corporaciéon madura, “adulta”

también ha involucrado el elevar las funciones
administrativas hasta el nivel de los estandares
de calidad de clase mundial, especialmente al
utilizar el software més sofisticado que esta
disponible al nivel empresarial para la industria
energética.

e La Empresa puso en marcha un Sistema de
Control de Presupuesto en niveles que rastrea
los costos en tiempo real para cada departamento
o sistema. El proyecto se cumplié puntualmente,
por debajo del presupuesto y fue designado
como una de las ejecuciones en el diez por
ciento superior dentro del sistema de la Shell.

< En el 2002 se tomaron los pasos iniciales para
elaborar una aplicacion de intercambio de datos
gue permitira que los clientes tengan informacion
mas rapido sobre el transporte de gas..

e En el 2002 GTB utilizé6 mejor su acceso al
Sistema de Informacién Geografica de Transredes
gue, por medio de enlazar mapas y graficos con
otras bases de datos, permite que los empleados
tengan acceso a datos exponencialmente mas
ricos.
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n el 2002, la Empresa soporto el
escrutinio de la comunidad financiera mundial
cuya due diligence hizo eco de las Certificaciones
ISO 9001 de GTB: Practicas administrativas de
calidad aplicadas a activos estables de largo
plazo muestran una corporacién madura con
un futuro atractivo. A los prestadores y analistas
que “miraron debajo del capot de Gas
TransBoliviano” les gustd lo que vieron:

e Financiamiento Mezzanine Garantizada.
A pesar del dificil clima de préstamos creado
por la baja econdmica regional y la incertidumbre
global, la Empresa pudo finalizar una ronda de
financiamiento mezzanine por $US 90 millones.

e Clasificacién de Bonos sin Paralelo. Fitch
Ratings otorgd a GTB una Clasificacion Sombra
Internacional de B+, sobrepasando hasta el
Riesgo Soberano de Bolivia. Ninguna otra
empresa en el pais tiene una clasificacion
crediticia mas elevada que Gas TransBoliviano.

* |SO 9001. Los auditores alemanes Tuv
Rheinland escudrifiaron todos los procedimientos
de contabilidad y finanzas de Gas TransBoliviano
antes de otorgarles a la empresa un certificado
ISO 9001 por haber incluido la seguridad de
calidad en sus practicas comerciales.



